
  Shisha-Nil 
  Handelsstraße 5  
  69214 Eppelheim 

  

Warenrücksendeschein 

 

Vielen Dank, dass du dich für uns entschieden hast 

Wir gewähren für alle unbenutzten Artikel ein 14 tägiges Rückgaberecht. 

Die Ware muss bei Erhalt umgehend auf Mängel kontrolliert werden, werden vorhandene 

Mängel uns erst später mitgeteilt, kann die Ware nicht mehr umgetauscht werden. 

Folgendes gilt bei einer Rücksendung zu beachten: 

- Kontaktiere uns im Falle einer Rücksendung bzw. Reklamation. 

- Die Sendung bitte nicht Unfrei zusenden. 

- Achte bitte auf eine sachgemäße Transportverpackung 

- Bitte lege uns den Warenrücksendeschein komplett ausgefüllt bei. 

Bitte geben Sie uns immer den Rücksendegrund an und beschreiben Sie ggf. den Defekt. 

Kundenname: 

 

Rechnungsdatum:    Bestellnummer (EC Nummer): 

 

Beschreibung des Defekts / Ihre Mitteilung an uns:   Grund (bitte ankreuzen) 

         Artikel defekt 

  Falschlieferung 

  Artikel gefällt nicht 

 Wunsch (bitte ankreuzen) 

  Rückerstattung 

 Ersatzlieferung  

Name des Kontoinhabers    IBAN 

  

 

Betrag der zurück gesendeten Ware:  

 

                 

 

 

 


